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1. Introducao

1.1 Luz, Camera, A¢do: esta no ar a emissora do Poder Judiciario...

Dia 11 de agosto de 2002. A data é histdrica no contexto da comunicacdo publica brasileira, em
especial, porque veio quebrar paradigmas relacionados a transparéncia na atuacao das estruturas

judicidrias nacional.

O ato foi assinado pelo Ministro Marco Aurélio Mello, que na ocasido acumulava a fungao de
Presidente da Republica e do Supremo Tribunal Federal. O STF passou, entdo, a ser o consignatario
do canal institucional reservado ao Poder Judicidrio. Dois anos depois, era a vez de a Radio Justica

iniciar as operagoes.

A surpresa se evidenciou, a época, ndo apenas pela questdo do pioneirismo na atuacdo
transparente do Poder Judicidrio, mas, o enfoque na traducdo de jargdes e do popularmente

denominado “juridiqués”.

A iniciativa evidenciou que o Poder Judiciario buscava, sem prejuizo do necessario rigor da
atuacdo de suas instituicdes, formas de se tornar menos hermético e mais entendivel para o olhar
da sociedade de diferentes estratos sociais, ao instituir, em sua prépria estrutura, canais pautados

na atuacdo para além do escopo institucional das assessorias de comunicagao.

A criagdo desses canais de comunicagdo preencheu lacunas ndo suportadas pela tradicional e
de larga escala midia comercial, a qual, ndo raro, disseminava informagdes distorcidas ou

equivocadas, muitas das quais também reflexo do pouco entendimento do universo juridico.

Estima-se que o Brasil possui, em 2022, em torno de 790 mil normas. Essa estatistica, em um
Estado Democratico de Direito, exige de individuos e instituicGes muito cuidado no entendimento

e aplicacdo das leis para o exercicio da cidadania.

Nesse sentido, as atividades da TV Justica e da Radio Justica vém favorecendo, desde que foram
criadas, o fortalecimento da transparéncia dos drgdos e instituicGes que juntos desenvolvem as
atribuicOes do sistema de justica do Pais, e, com destaque, a formacgdo de bases para a consolidagdo
da cidadania e da consciéncia para o exercicio de direitos e deveres. Ndo é exagero ponderar que a
propria midia, lato sensu, foi favorecida, ao poder contar com o trabalho de tradu¢do didatica da

linguagem juridica, desempenhado com rigor pelas emissoras da Justica.

Com quase duas décadas em atividade, a televisdo e a radio da Justica contabilizam, cada uma,
histérias que contribuiram para sensivel mudancga de cultura na forma de comunicar os assuntos

relacionados a atuacdo da justica brasileira, com um olhar expandido para o tema Justica em suas
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diversas acepcoes: Poder do Estado, ordenamento juridico, sistemas processuais, atuacdes gerais

e especializadas, aplicacdo, exercicio da cidadania e outras.

Quebrando paradigma mundial desde a criagdo 20 anos depois e, ainda, na atualidade, as
emissoras se destacam pelo pioneirismo e certa ousadia, devido a transmissdo, na integra e ao vivo,

das Sessdes de Julgamento do Plendrio do Supremo Tribunal Federal.

As duas décadas das emissoras proporcionaram avanc¢os de repercussdo, que projetaram e
proporcionaram condi¢Oes para a construgao de novos olhares, mais qualificados, por parte da

sociedade brasileira e mundial sobre o que é e o que faz a Justica brasileira.

Em paralelo, é preciso lembrar que a operacdo e transmissdo das emissoras envolvem gastos,
gue no caso da TV e da Radio Justica tém sido acomodados em grande escala no orcamento
destinado ao Supremo Tribunal Federal, com algum alivio em recentissimos arranjos, desde 2021,
com a formacdo de transferéncias descentralizadas por parte de alguns tribunais e conselhos da

Justiga.

Somame-se o enrijecimento das contas publicas, com uma equac¢do em que os gastos nacionais
apresentam restricbes frente as demandas econdémicas e sociais e a especial necessidade de

atualizagdo tecnolégica em que a TV e a radio se inserem, no campo da comunicacgao.

A TV Justica e a Radio Justica apresentaram-se com dignidade no exercicio de seus papeis
técnico-operacionais e de comunicacdo. De tal modo que pesquisas apontam o olhar positivo da
sociedade para elas. O que elas contribuiram para ser visto, ndo pode mais ser ignorado: a
percepcdo da sociedade de que o conhecimento sobre a Justica é basilar para o aprimoramento da
cidadania e do exercicio de direitos e deveres por todos os componentes da sociedade. Ao

existirem, as emissoras passaram a compor marco na prépria histdria da Justica brasileira.

Do ponto de vista da finalidade, ou da razao de ser da TV e da Radio Justica, cabe a reflexao
sobre o potencial de atuagdo dessas emissoras para a conscientiza¢cdo da populagdo em relagdo ao

contexto nacional de desenvolvimento.

Esta-se a falar de futuro. Nesse sentido, vale um olhar e uma reflexdo sobre o estudo de cenario
prospectivo desenvolvido pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — IPEA (2017)?, do qual se
extraem, em sintese, os seguintes pontos, os quais, compreende-se, guardam estreita relagdo com

0 campo em que atuam as emissoras:

1 BRASIL 2035: cendrios para o desenvolvimento / Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA. Link
documento geral: 170606 brasil 2035 cenarios para desenvolvimento.PDF (ipea.gov.br). Acesso em
4/4/2022.
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e Aorientacdo estratégica de longo prazo do Brasil, declarada na Constituicdo Federal de
1988, é a construcdo de um pais desenvolvido, com uma sociedade mais justa e
solidaria.

e Megatendéncias Brasil 2035:

o Manutencdo dos altos niveis de criminalidade e da sensacao de insegurancga;

o Reducdo lenta das desigualdades sociais e territoriais, que se manterdo
elevadas;

o Aumento das tensGes nacionais e internacionais pelo uso e conservacao de
recursos naturais.

o Aumento da participacao e fiscaliza¢do social pressionando a gestado publica.

e Incertezas-chave:

o O Brasil, até 2035, tera um sistema de planejamento consistente de curto,
médio e longo prazos?
o Até 2035, o arcabouco tributario e normativo brasileiro contribuird para um

ambiente de negécio adequado e estavel para as atividades produtivas?
No referido estudo de cendrio prospectivo, foram identificados quatro cenarios:
a) Vai Levando;
b) Crescer é o Lema;
c) Novo Pacto Social e,
d) Construcao.
Eles podem ser conhecidos na leitura do link destacado em rodapé no presente documento.

Da andlise desse conjunto de cendrios, nos contextos nacional e mundial, considerando-se que
o presente trabalho se destina ao exercicio da previsibilidade estratégica para uma tomada de
decisdo institucional quanto ao futuro da TV e Radio Justica, destacam-se os seguintes cisnes negros

identificados, de outros enumerado no estudo original (2017) (grifamos):

e Pandemia.
e Guerra de proporgdes mundiais.
e Guerra civil no Brasil.

e Reducgdo das soberanias nacionais.

Adicione-se a reflexdo estratégica, a vertente educativa e informativa no trabalho desenvolvido
pela TV e Radio Justica, cuja contribuicdo das emissoras, lato sensu, contribui para o fortalecimento

do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel — ODS, n2 4, compromisso de 193 paises coordenado
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pelas NagGes Unidas (Agenda 2030), e que é dedicado a promoc¢do da Educacdo de Qualidade, com
o objetivo de assegurar a educacao inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover oportunidades

de aprendizagem ao longo da vida para todos?.

O conhecimento associado a educacgao estrutural de qualidade colabora para que as pessoas
possam se apropriar de senso critico nos atos pessoais e coletivos, com maior autonomia e

assertividade na tomada de decisGes nos diversos aspectos da vida.

No contexto da contribuicdo da TV e da Radio Justica, além da exibicdo de programas, como o
Saber Direito, por exemplo, hd o potencial de apoio ao prdprio sistema educacional, como o que
ocorreu no estado de Minas Gerais, pela Rede Minas, em que muitas escolas puderam dar
continuidade as aulas com a promoc¢ao do acesso ao ensino com o uso da radiodifusdo, em meio as

fases agudas da Pandemia COVID-19.

Ponderando o que estd brevemente relatado neste documento, combinado com o relatdrio dos
trabalhos desenvolvidos pela Comissdo Interdisciplinar estabelecida na Portaria GDG 57/2021,
busca-se apresentar aqui um delineamento de perspectivas para subsidiar o potencial
direcionamento estratégico de uma nova estrutura, um novo modelo de fazer a comunicacdo de
cardter publico, com olhar para os assuntos do sistema de justica nacional no ambito da estrutura

de poderes da Republica e da Justica, lato sensu.

Além da identidade estratégica, desenvolvida pelas areas envolvidas na Comissdo
Interdisciplinar da Portaria GDG 57/20213 é apresentado o Canva de Negdcio da TV e Radio Justica
(Figura disponivel no Anexo I-A do Edital de Audiéncia Publica n2 01/2022/SCO), com a

correspondente descricdo.

Os trabalhos foram desenvolvidos em conjunto a equipe do Banco Nacional do
Desenvolvimento Social - BNDES, no ambito do Acordo de Cooperagdao N2 D-121.2.0012.21 firmado

entre o STF e o referido banco de desenvolvimento.

A colaboragdo entre essas entidades do setor publico tem permitido ganhos de eficiéncia no

cumprimento de objetivos técnicos das instituicdes.

2 Fonte: OSD Brasil. https://odsbrasil.gov.br. Acesso em 4/4/2022.
3 Doc. 1655363. Processo Administrativo Eletronico 000876/2021.
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2. |ldentidade Estratégica

Para auxiliar na instituicdo de um novo modelo de negdcio para a atuacdo da TV e da Radio
Justica que seja capaz de levar as informacdes sobre justica com sustentabilidade, credibilidade e
precisdo para a sociedade brasileira e para o mundo, definiu-se a seguinte Identidade Estratégica
para a estrutura que devera abrigar as fungGes atuais e novos potenciais de atua¢do da TV e Radio

Justica:
1.2 Missao

Promover a divulgacdo de informacgGes da justica para a sociedade, com conteudo acessivel,

confiavel e plural.
1.3 Visao

Ser um meio de comunicacdo de interesse publico, auténomo, sustentdvel, com independéncia

de conteldo, focado na expansao do acesso, engajamento e interagdo com a sociedade.
1.4 Valores

1.4.1 Clareza: O conteldo deve ser claro, compreensivel e didatico.

1.4.2 Precisdo: A informacdo deve ser exata, de forma a gerar credibilidade.

1.4.3 Pluralidade: O conteldo deve ser plural, considerando os temas de interesse da

sociedade.

1.4.4 Inovagdo: O Ambiente organizacional deve promover solu¢des diferenciadas

para ampliar o alcance das informacdes.

1.4.5 Compliance: A organizacao deve primar pela integridade, ética, transparéncia,

gestdo de riscos e efetividade no cumprimento dos atos, regulamentos e leis.

3. Do Modelo de Negdcio - Canvas

Para auxiliar na identifica¢do da visdo da proposta de Modelo de Negdcio, conforme atual nivel
de previsibilidade, foi utilizada a ferramenta Canvas de Negécio (Figura disponivel no Anexo I-A do

Edital de Audiéncia Publica n2 01/2022/SCO).

Apropriando-se desse template (figura 1, abaixo), que facilita a rapida visualizacdo e

compreensdo, ainda que de modelos complexos, e com as adequac¢des necessarias, a Comissdo
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Interdisciplinar mapeou e explicitou de forma sucinta e objetiva o potencial de desenvolvimento
para facilitar a visualizagdo de potencial configuragao juridica da nova TV e Radio Justiga, partindo-
se de o que ja é feito atualmente e de o que ja é possivel projetar para ampliagdo do escopo de

atuacdo do negdcio.

Figura 1

Canvas — Modelo de Negécio: Andlise de Potencialidades para a Nova TV e Radio Justica
Canvas do Modelo de Negocio da TV e Radio Justica (Potencialidades)
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Fonte: Supremo Tribunal Federal/ Secretaria-Geral da Presidéncia/Secretaria de Comunicagdo Social/Comissdo
Interdisciplinar (Portaria GDG n2 57/2021).

Os fatores que contribuiram pela adogdo da ferramenta de descricdo do Modelo de Negdcio

foram, essencialmente:

a) representatividade visual, que acelera a compreensdo do leitor com a rapida comparagao

entre as partes;
b) visdo sistémica, facilitando a compreensdo do todo e das interagdes entre as partes;

c) cocriagdo, ao conciliar o visual e o sistémico, segundo as descobertas recentes da
neurociéncia, potencializam a inovagdo com a construcdo e colaboracgdo coletiva de pessoas com

diferentes percepc¢es, experiéncias, independente de hierarquia;
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Para fins de edicdo, a partir deste ponto serdo apresentadas, por extenso, as partes
desenvolvidas no Canva de Negdcio e, mais a frente, a apresentacdo do mesmo contelddo no

formado visual-sistémico.
3.1. Segmento de Usudrios
No segmento de usudrio é evidenciado quem sdo os publicos-alvo do negdcio.
A opcao foi pela classificacdo em dois subgrupos, usuarios e clientes.

Os usuadrios sao, basicamente, o atual publico destinatdrio dos servigos prestados pela TV e
Radio Justica, no contexto da gratuidade de contelddo disseminado via radiodifusdo, ou seja, a

sociedade em geral.

Cliente sdo os atualmente identificados como potenciais contratantes de produtos e servicos

prestados pelo novo modelo de negdcio, na perspectiva de geracdo de receitas.

3.1.1. Sociedade em Geral
3.1.1.1. Telespectadores
3.1.1.2. Ouvintes
3.1.1.3. Internautas

3.1.2. Operadores do Direito

3.1.3. Estudantes

Quadro 1
Especificacdo do Publico e seu potencial de atendimento nos contextos usuario e cliente.
Especificacdo do Publico Usuario Cliente
Sociedade em Geral — telespectadores X -
Sociedade em Geral — ouvintes X -
Sociedade em geral — internautas X -
Operadores do Direito X X
Estudantes X X
Poderes publicos nas trés esferas X X
Sindicatos e Associa¢des representativas X X
Pessoa Fisica X X
Pessoa Juridica - X
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3.2 Proposta de Valor
3.2.1. Usudrio

3.2.1.1. Informacdo especializada, acessivel e gratuita sobre justica e

cidadania
3.2.1.2. Integridade na transmissao das Sessdes Plendrias do STF
3.2.1.3. Conteudo isento, confidvel e plural
3.2.2. Cliente
3.2.2.1. Emissora de carater publico: multiprogramacao
3.2.2.2. Ampla audiéncia
3.2.2.3. Tradicdo e credibilidade no campo juridico
3.3. Canais
3.3.1. TV
3.3.2. Radio
3.3.3. Streaming
3.3.4. Redes Sociais
3.3.5. Site
3.4. Relacionamento com Usudrios e Clientes

3.4.1. Comunidades online (atratividade, envolvimento, engajamento;

pertencimento a causa/propdsito)
3.4.2. Recursos de interatividade
3.4.3. Pesquisas de audiéncia e grupos focais
3.4.4. Cocriagao
3.4.5. Customer Success (satisfacdo do usuario e do cliente)
3.4.6. Recursos tecnoldgicos atualizados
3.5. Entregdveis
3.5.1. Conteudos informativos de TV, Radio e Internet para usudrios
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3.5.2. Produtos e servicos educativos (videoaulas, apostilas e outros)
3.5.3. Producdo de conteudo de radio, TV e midias sociais para clientes

3.5.4. Exibicdo de conteudos televisivos na grade de programacdo para parceiros

e clientes
3.5.5. Locacgdo de estudios e equipamentos para clientes
3.5.6. Servicos de gerenciamento e operacao de radio e televisdo para clientes
3.5.7. Memobria (Digitalizagcdo de acervos)
3.5.8. Criacdo e producdo de identidade para programas e cenografia

3.5.9. Servicos de consultoria e assessoria especializadas em solucdes para

producdo e distribuicdo de conteudo.
3.5.10. Licenciamento de conteudo
3.5.11.Produtos e servicos para Clientes (entregaveis)
3.6. Fontes de Receitas

3.6.1. Captacdo de recursos filantrépicos - Direitos Humanos, Acesso a Justica

(Fundo)
3.6.2. Fundo de Direitos Difusos
3.6.3. Produtos e servicos educativos (videoaulas, apostilas e outros)
3.6.4. Lei Rouanet - Preservacao e Digitalizacao de Acervos
3.6.5. Ancine - Lei do Audiovisual
3.6.6. Publicidade institucional e oficial
3.7. Principais Recursos
3.7.1. Pessoal
3.7.2. Financeiro
3.7.3. Administrativo
3.7.4. Infraestrutura Tecnoldgica

3.7.5. InstalagOes
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3.7.6. Servicos de Apoio
3.8. Atividades-Chave
3.8.1. Gestdo e Governanga
3.8.2. Gerenciamento da infraestrutura tecnolégica e operacional
3.8.3. Producdo e distribuicao de conteudo
3.8.4. Assessoria, consultoria e afins
3.8.5. Marketing e comercializa¢ao
3.8.6. Relagdes Institucionais
3.9. Principais Parcerias
3.9.1. Conselho Nacional de Justica — CNJ
3.9.2. Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP
3.9.3. Tribunais
3.9.3.1. Justica Federal, Militar, do Trabalho, Eleitoral, Estadual
3.9.4. Ministério Publico
3.9.5. Advocacia-Geral da Unido
3.9.6. Defensoria Publica
3.9.7. Ordem dos Advogados do Brasil
3.9.8. Universidades
3.9.9. Institutos
3.9.10. Associagoes
3.9.11.Emissoras Publicas
3.9.12. Produtoras
3.9.13.Agéncias de Checagem
3.9.14.0Organizag0es Sociais

3.9.15. Funpresp-Jud
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3.9.16. InstituicGes Culturais
3.9.17.Empresas Especializadas
3.9.18.Banco Nacional de Desenvolvimento Social — BNDES
3.9.19. Endowment
3.10. Estrutura de Custos
3.10.1. Pessoal
3.10.2.Infraestrutura tecnoldgica e de servigos obrigatorios
3.10.3.Servicos administrativos, especializados e de apoio
3.10.4.Instalacoes
3.10.5. Material de consumo
3.10.6. Tributos e taxas
3.11. Estrutura de Investimento
3.11.1.Instalagoes

3.11.2.Infraestrutura tecnoldgica

4. Ambiente de Negocio

4.1. Descricdo e analise do ambiente de negocio

O ambiente de negdcio diz respeito, em sintese, a determinada organizagdo e suas interagdes,
integracdes e influéncias com o meio em que se insere, influenciando e sendo influenciada por

diversos fatores os quais exigem mudangas, em maior ou menor grau, para a sua continuidade.

Outra forma de descrever o ambiente de negdcios é compreender as a¢des de formacgao e
simplificacdo de processos e procedimentos no contexto de ciclo de vida das organizagdes. No que

diz respeito a TV e Radio Justica, destacam-se:

Supremo Tribunal Federal/Secretaria-Geral da Presidéncia/Secretaria de Comunicag¢ao Social/Coordenadoria de Gestdo da TV e Radio Justica . 12



Anexo IV do Edital de Audiéncia Publica n? 01/2022/SCO.

e Fatores Politico-econémicos:

o Sistema politico-econdmico-normativo brasileiro;

o Organizacdo orcamentdrio-administrativa-operacional no Poder Judicidrio
brasileiro, dentro do Supremo Tribunal Federal, 6rgao da Administracdo
Publica Federal Direta.

®  Processo decisdrio circunscrito aos limites de atua¢do do érgao STF.

= Limitagdes de contratar em conformidade com as normas aplicaveis ao
STF.

= Financiamento atual: publico, mediante orcamento-geral da Uniao.

= Ambiente de continuada contencdo de gastos.

o Agquisicdes tecnoldgicas preponderantemente em moedas internacionais
(délar) e interagGes adjacentes.

o Regramento de uso de imagens e sons; direitos autorais.

e Fatores sociais:

o Aprimoramento dos requisitos dos usudrios e clientes, decorrente da
ampliacdo da qualidade da participacdo social nos assuntos do estado.

o O comportamento social sendo influenciado e influenciando na formacdo de
novas demandas por produtos de comunicacdo e novas tecnologias, para
diferentes faixas etarias e estratos sociais, em diferentes formas de
disponibilizacdo e acesso para individuos, grupos e estruturas organizacionais.

e Fatores normativo-tecnoldgicos:

o Setor em constante e rdpida evolugdo tecnoldgica exigindo célere processo
decisdrio para ajustes de estratégia, processos operacionais e inovagdes.

o Potencial de distribuicdo territorial para retransmissdao de conteldos pela
radiodifusdo e outras estratégias tecnoldgicas.

o Setor da radiodifusdo brasileira e atualizagdes na interagdo com os sistemas
nacional e internacional;

o Regramentos profissionais e de ocupagdes aplicaveis a jornalistas, radialistas e

demais técnicos do setor de comunicagao brasileiro.

Observa-se que a TV e Radio Justica firmaram-se como marco histdrico para a Justica brasileira

nos campos da comunicagao e da transparéncia.

No que diz respeito a sua inser¢do em seu ambiente de negdcio, observam-se aspectos que

exigem redirecionamento estratégico para a adequada continuidade das referidas emissoras.

Supremo Tribunal Federal/Secretaria-Geral da Presidéncia/Secretaria de Comunicag¢do Social/Coordenadoria de Gestdo da TV e Radio Justica .13



Anexo IV do Edital de Audiéncia Publica n? 01/2022/SCO.

Nesse aspecto, cumpre observar os principais aspectos favoraveis e restritivos em func¢ao dos

ambientes interno e externo em que estao inseridas, conforme indicado a seguir:

Quadro 2

Analise de Ambiente — SWOT: TV e Radio Justica no contexto do sistema de Justica brasileiro

Ambiente Aspectos Favoraveis Aspectos Restritivos

Forgas Fraquezas

e Segmento: Justica. e Financiamento circunscrito aos

e Interesse de continuidade das regramentos e contingéncias
atividades da TV e Radio Justica aplicdveis ao Orcamento-Geral da
pelos 6rgaos integrantes do Unido.
sistema de justica. e Necessidade de desoneracdo dos

e Emissoras com abrangéncia gastos ao orgcamento do STF e demais
nacional (canal aberto, canais por estruturas similares no ambito da
assinatura) e internacional justica.

(internet, redes sociais, satélite) e Ambiente tecnolégico com exigéncia

e Existéncia de profissionais de continuada atualizagdo.

85 qualificados no negécio. e Necessidade de atualizar o parque

_5 g e Expertise de servidores com tecnoldgico para acompanhar

'g r] vivéncia no tema e nas estruturas inovacoes do setor e novas demandas

<~ da Justica e atuagdo finalistica das da sociedade.
emissoras, favorecendo e Equipamentos com codificagdo
continuidade e/ou transferéncia de exclusiva, inviabilizando ganho de
conhecimento. eficiéncia em compartilhamento.

e Expressivo quantitativo de agentes | ¢ Necessidade de criacdo de condicOes
promotores de conteudos no para ampliagdo do alcance dos
ambito do sistema de justica conteldos para a populagao brasileira
brasileiro. (disponibilizagdes gratuitas e pagas).

e Dificuldade de as varias estruturas da
Justica organizarem estruturas para a
producdo de conteldo especifico para
as emissoras.

Oportunidades Ameagas

e Ampliagdo de demandas de e Politica Fiscal restritiva do Governo
individuos e grupos com potencial Federal, com limitagdes de gastos e
de aquisicao de produtos e servicos restricGes de aplicacdo de solugdes
das emissoras nos atuais e novos alternativas para sustentabilidade em
formatos, além das demandas virtude da rigidez na busca de
atuais dos orgdos integrantes do solugdes envolvendo captacao de
sistema de justica. recursos externos.

80 e Oportunidade de expansdo e e Grande desigualdade socioeconémica

3 :‘:, aprimoramento da abrangéncia no Pais, dificultando o acesso a

-g E nacional. conteudo das emissoras.

< e Potencial de programacgdes e faixas | ® Grande concorréncia com outros
para especialistas e popularizagao, sistemas, midias e produtos de
alinhada a tematica. comunicagao.

e Conteudo de carater publico e e Retrocesso nos avangos de
relevancia social, com grande comunicac¢do dos atos do Poder
capacidade de diversificacdo na Judicidrio e Fungdes Essenciais e dos
construcdo de solugdes de assuntos no tema Justica, no caso de
conteudos, produtos e servigos. descontinuidade das atividades.

Fonte: STF/SG/SCO/COTR. Em 18/4/2022.
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Mediante contribuicdes de parceiros, as emissoras apresentam as suas audiéncias
conteudos representativos de todo o pais, além de iniciativas pontuais relacionadas a justica e ao
direito internacional.

O vocabulo justica pode receber diferentes acepcdes, como: Poder da Republica (Poder
Judiciario), qualificador (legal, natural, distributiva, corretiva etc.), estruturas (tribunais, ministério
publico, defensoria etc.), arcabouco legal, percep¢ao individual da decisdo em um litigio (justica ou

injustica) etc.

Observado que um sistema resulta de partes que tém func¢des especificas e que, juntas,
contribuem para a formacao de um corpo, para fins do presente estudo, pode-se compreender que
o sistema de justica brasileiro envolve estruturas, normas, procedimentos e regulamentos
executados em sistemas processuais judiciais e administrativos ponta a ponta que perpassa os trés
poderes da Republica nas fungdes legislativa, executiva e judicidria e drgdos e entidades

autbnomas.

As emissoras TV e Radio Justica, consignadas ao Poder Judicidrio, sob responsabilidade
direta do STF, tém escopo amplificado para a perspectiva de atuacdo do sistema de justica

brasileiro.

No Anexo | do Edital de Audiéncia Publica n2 01/2022/SCO, utiliza-se o termo “Sistema de
Justica” no sentido amplo, querendo significar tanto o conjunto de atores constitucionalmente
vinculados a atividade judicante, quais sejam, os 6rgaos do Poder Judicidrio, o Ministério Publico,
advocacias publica e privada e Defensoria Publica, quanto outras institucionalidades que exercem
o papel de controle estatal, analogo a jurisdicdo, como os tribunais de contas, CADE, CARF, CGU e
agéncias reguladoras, ou mantém um liame com os servicos da Justica, como as faculdades de

Direito, as policias e demais forgas de seguranca.

42.  Estrutura Funcional da TV e Radio Justica no atual escopo de atuacao

A TV Justica e a Radio Justica compdem a estrutura da Secretaria de Comunicagao Social
(SCO/STF) do Supremo Tribunal Federal, conforme o Ato Regulamentar n2 25, de 29/11/2021, que

apresenta do Organograma do STF.

A SCO é atualmente composta pelas Coordenadorias: a) de Imprensa; b) de Gestdo da TV e
Radio Justica (COTR); c) de Servicos e Infraestrutura da TV e Radio Justica (CSTR); d) de Multimeios;

e, e) do Nucleo de Atendimento a Gabinetes e Projetos Especiais.
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O gréfico a seguir ilustra o posicionamento da TV e da Radio Justica na estrutura organizacional

do STF:

Figura 2: Posicionamento da TV e Radio Justica na Estrutura Organizacional do STF

Presidéncia do STF

Secretar.la—AGe.raI da Secretaria do Tribunal
Presidéncia

Secretaria de Comunicagao
TV e Réadio Justica
(Coordenadorias)

Social
Fonte: STF/SG/SCO/COTR

A Coordenadoria de Gestdo da TV e Radio Justi¢a (COTR) compete administrar o contetdo e a
producdo da TV e da Radio Justica; definir a linha editorial e as grades de programacdo de acordo
com as orientacdes da Secretaria de Comunicacdo Social; realizar a fiscalizagdo dos contratos da TV

e Radio Justica. A unidade é gestora do processo de trabalho Gestdo da TV e Radio Justica.

A Coordenadoria de Servigos e Infraestrutura da TV e Radio Justica (CSTR) compete planejar,
conduzir e gerir as contratagdes necessarias para prover os servicos e a infraestrutura da TV e Radio
Justica. A unidade é gestora dos processos de trabalho Gestdo de Servigos da TV e Radio Justica e

Gestdo da Infraestrutura da TV e Radio Justica.

Papéis funcionais e principais atribuicdes no escopo de atuagdo da TV e Radio Justica, na

estrutura do STF:
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Quadro 3

Papeis e atribuicdes — Administragdo STF (servidores)

Papel/Fungdo

AtribuicGes

Secretario de
Comunicagao

Realizar os servicos de comunicacado social, gerir os servicos da TV e Radio
Justica; prestar assessoramento aos Ministros e as autoridades do Tribunal
junto a midia; e representar o Supremo Tribunal Federal em temas
relacionados ao aprimoramento da comunicacdo social, em eventos
promovidos por outros poderes e pela sociedade civil.

Coordenador
COTR

Administrar o contelddo e a producdo da TV e da Radio Justica; definir a linha
editorial e as grades de programacdo de acordo com as orientacBes da
Secretaria de Comunicagdo Social; realizar a fiscalizacdo dos contratos da TV
e Radio Justica.

Gerenteda TV e
Radio Justica

Planejar, aprovar e monitorar a producdo interna dos programas da TV e
Radio; acompanhar as coberturas jornalisticas e transmissdes ao vivo
realizadas pela TV e Radio; avaliar e monitorar os programas de parceiros da
TV e Radio; estabelecer as linhas editoriais e definir as grades de
programacao da TV e Radio; avaliar e monitorar as postagens nos sites e
redes sociais da TV e Radio; efetuar a gestao e a fiscalizacdo dos Acordos de
Cooperacao Técnica e Termos de Execucdo Descentralizada firmados com os
parceiros da TV e Radio Justica, sob a supervisdo do Secretario de
Comunicacdo Social; buscar o aprimoramento e a melhoria da qualidade da
programacdo da TV e Radio Justica, bem como estratégias de divulgacdo dos
programas e de ampliacdo do publico das emissoras do Poder Judicidrio.

Coordenador Planejar, conduzir e gerir as contratagdes necessarias para prover os servicos
CSTR e a infraestrutura da TV e Radio Justica

Gerente de Efetuar a gestdao compartilhada do centro de transmissdes da TV Justica no
Servicosda TV e | Colorado, em Brasilia/DF; efetuar a gest3o e fiscalizagdo dos Acordos de

Radio Justica

Cooperagao Técnica com escopo técnico, relacionados a equipamentos
instalados na TV e Radio Justica; efetuar a gestdo dos contratos de
operacionalizagao da TV e Radio Justica; efetuar a gestdo dos processos e
contratos relacionados aos servicos da TV e Radio Justica; efetuar a
fiscalizacdo dos processos e contratos relacionados aos servicos da TV e
Radio Justica, exceto os de acessibilidade (legenda oculta, libras e
audiodescri¢do) destinados a TV Justica e os de operacionalizacdo da TV e
Radio Justica.

Gerente da
Infraestrutura
da TV e Radio
Justica

Efetuar a gestdo do centro de transmissdes da TV Justica; realizar o
planejamento da moderniza¢do da TV e Radio Justica; realizar a prospecc¢do
tecnoldgica da TV e Radio Justica; efetuar a gestdo técnica dos ativos da TV
e Radio Justica; efetuar a gestdo dos processos e contratos relacionados a
infraestrutura.

Servidores

Executar as atividades da geréncia na qual estiver lotado (a).
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Quanto a sistematica de producdo, o Quadro 4 e Figuras 5 e 6, a seguir, sintetizam como

tém sido desenvolvidos os trabalhos atualmente que resultam nas programacdes transmitidas pela
TV Justica e Radio Justica.

Quadro 4: Sistematica de Produgdo — Perspectiva atual: TV e Radio Justica

Perspectiva Forma de Realizagdo

Pelo aproveitamento da estrutura de comunicacdo social do Supremo
Tribunal Federal dos prdprios tribunais e érgaos da Justica, cada qual
Vertical ou linear . . ~ . .

gerenciando suas proprias producdes e encaminhando para a area de

programacao localizada da TV Justica/STF, em Brasilia.

Pelo compartilhamento de estrutura de producdo existentes em cada
Regional localidade, mediante parcerias entre entidades da Justica e emissoras

publicas, universidades, entidades de classe, etc.

Fonte: STF/SG/SCO/COTR

Figura 3 - Modelo Organizacional de Integracdo da TV Justica coordenada pelo STF na
macroestrutura da justica brasileira

Supremo
Tribunal Federal

Defensoria

Publica Federal
. o
S N kN Justlr;ra do "t
- blEst Trabalho [
. Publico

Eleitoral

Fonte: apresentacdo do Planejamento Estratégico da TV Justica realizado no Seminario de Planejamento da
TV em 20/5/2006 na Escola Nacional de Administragcdo Publica - ENAP. Brasilia/DF.
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Figura 4: Cadeia de Valor Simplificada — Perspectiva atual: TV e Radio Justica

Enfoque Processos

. ) Gerir e Fiscalizar Fiscalizar . o
Gerir e Fiscalizar Gerir e Fiscalizar UsEifioss

Infraestrutura Operagdo Produgdo e Gerir Distribuicio d
Finalisticos Técnica e Qualidade de S ul|cao - ECESS0d
Contetdo (4) programagao

Tecnolégica (1) Logistica (2) Conteudo (3)
especializada

em justica.

Processos

Gerir Tecnologia Gerir
e Infraestrutura Orgcamento e -
Materiais e
(3] Acordos o
Patriménio (8) .

(7) Sociedade:
ampliagdo do
conhecimento

para o

Processos de exercicio da
s Gerir Governanga (STF) cidadania

Gerir: Estratégia, Projetos, Processos.

Processos de Gerir Pessoas
Suporte (5)

Gerir

Fonte: Fonte: STF/SG/SCO/COTR

Notas:

(1) Parque tecnoldgico interno/externo de producio e de transmissdo/recepgéo.

(2) Fungbes técnicas de operagdo do parque tecnoldgico.

(3) Produgdo de Programas e Jornalismo.

(4) Radiodifusdo, internet, acesso condicionado e parabdlica.

(5) Pessoal do quadro do STF e servicos de apoio administrativo contratados pelo STF.

(6) Estruturas tecnoldgicas e de infraestrutura para atividades administrativas das emissoras.

(7) Contratagdes de Produtos e Servigcos técnicos-especializados (cameras, editores, jornalistas,
produtores etc.) e Acordos de Cooperacdo Técnica (parcerias).

(8) Recursos materiais e patrimoniais disponiveis para as atividades das emissoras.

Aos processos acima, conforme se pode depreender na analise da modelagem de negdcio
(Canvas) novas fung¢des poderdo ser agregadas, como captacdo, marketing, comercializacdo,
finangas e contabilidade, assessoramento, consultorias e afins, com ampliacdo das perspectivas de
entregas que contemplem, além dos atuais usuarios de servicos, sistematica de atendimento a

clientes em novos produtos, servigos e solugdes.
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5. Conclusao

A criacdo da TV Justica e da Radio Justica cobriu lacuna no campo da comunicacao de
carater publico. Desde a origem, seu modelo de desenvolvimento se pautou na consolidacdo nao
apenas como canais institucionais, mas como instrumentos fortalecedores da cidadania, como
veiculos de informacgdes especializadas e complemento essencial a outros veiculos de comunicacao,
contribuindo para ajudar o publico em geral, leigos e especialistas, a entender como a Justica

funciona em suas diversas vertentes.

Para além, as emissoras também vém se mostrando como repositério da memodria da
justica, pelos seus registros continuados e sistematicos ao longo de quase 20 anos de histdria, de o
que ocorre de norte a sul do Pais sobre o tema Justica e sobre a atuacdo do Poder Judiciario

brasileiro e FungGes Essenciais a Justica.

A grande questdo que se impdem em 2022 é a definicdo de uma solucdo que permita a

continuidade e também os avancos e atualizagcbes necessarios as emissoras da justica.

O futuro aponta para a necessidade de uma estrutura menos burocratica, com condicées
de buscar fontes de financiamento para o desenvolvimento dos atuais e potenciais produtos e
servigos, com sustentabilidade econémica do negdcio, manutengao da credibilidade conquistada
pelas emissoras TV e Radio Justica ao longo das ultimas duas décadas, atengdo as premissas
elencadas no Anexo | (do Edital de Audiéncia Publica n? 01/2022/SCO), governanca, transparéncia,
accountability e, em especial, que favoreca e fortaleca a dissemina¢do de comunicacgdo isenta e de

qualidade para a sociedade.
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